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Liebe Leserinnen, liebe Leser

Die Auseinandersetzung mit kiinstlicher Intelligenz (KI)
oder auf Neudeutsch «Artifcial Intelligence» hat etwas
unglaublich Erfrischendes: «Wir miissen uns konkret
damit auseinandersetzen, was fiir uns die wirkliche
Intelligenz ist.»

Ist es intelligent, wenn wir alte Muster abbilden und
Maschinen entwickeln, die lediglich das wiedergeben,
was der Mensch gleich gut oder schlecht kann? Die
Hoffnung besteht letztlich in der Lernfahigkeit, in der
Erkenntnis, dass verschiedene Inputs zu einem besseren
Resultat fiihren.

Als langjahrige Kunden und Partner wissen Sie, dass uns
die Sprache besonders am Herzen liegt. Die menschliche
Sprache ist schon ziemlich perfekt, denn sie ist durch
ihre Mehrdimensionalitét unschlagbar in der Ubermitt-
lung von Inhalten.

Mit einem lernenden System lassen sich inzwischen
Mundarten in maschinenlesbare Sprache umwandeln
und der Ubergang von der analogen, menschlichen Welt
in die Digitalisierung noch einfacher schaffen. Gleichzei-
tig kdnnen wir kontextbasiert, die Versténdlichkeit der
Sprache und den Genuss des Musikhérens in Headsets
verbessern.

Als Suprag verfolgen wir diese Trends sehr direkt und
erarbeiten immer wieder neue Lésungen, welche Ihnen
liebe Kundinnen und Partner das Arbeitsleben erleich-
tern. Wir beraten Sie umfassend und finden die passen-
de Lésung fir Sie und lhr Unternehmen. Dariiber hinaus
sind wir selbstverstandlich auch nach dem Kauf, schnell
und unkompliziert jederzeit fir Sie da.

Wir wiinschen Ihnen einige spannende Momente mit
unserem neuen Suprag Produkte & mehr und freuen uns
iiber Ihre Kontaktaufnahme, sei dies zu einem konkreten
Projekt oder auch einfach nur zum Austausch.

Freundliche Griisse

Het Spg2

Max Egger
CEO Suprag AG

Wire es nicht schon, wenn...

Kiinstliche Intelligenz (Al), zwar
schon ldngst erfunden, zieht immer
breitere Kreise und halt Einzug in
unser Leben. Das Ziel ist eine
Wohlfiihlgesellschaft, in der sich der
Zustand von Gliickseligkeit einstellt,
bevor der reale Zustand unertraglich
wird. Wére es nicht schon, wenn
sich die Lautstirke meines Headsets
dem Umgebungsldrm automatisch
anpasst? Wenn sich die Béasse der
Musik dem Musikstil anpassen
wiirden und vielleicht sogar meiner
momentanen Gefiihlsstimmung. Oder
iiberhaupt, sich das Musikprogramm
meinen momentanen Gefiihlen
anpassen wiirden?

Context Intelligence Technologie
macht es moglich

Die Technologie kann mehr als 6.000
einzigartige Klangeigenschaften
erkennen und nutzt diese, um die
Audioausgabe an jeden spezifischen
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Kontext anzupassen. Das bedeutet, dass
der Wechsel von einem lauten Bahnhof in
einen leisen Zugwagen der Kontextintel-
ligenz-Technologie auffallt und den Ton
automatisch an die veranderte Umge-
bung anpasst. Zusatzlich lasst sich das
System aufgrund der persénlichen
Stimmungen weiter personalisieren und
merkt sich je nach Situation die bevor-
zugte Einstellung fir Anrufe und Musik.

Vom Mund ablesen

Selbst davon sind wir nicht mehr weit
entfernt. An der internationalen
Consumer Electronic Messe 2019 in Las
Vegas hat Jabra das neue Elite 85h
Headset vorgestellt. Es ist in der Lage,
direkt iber die Sprache mit den Assisten-
ten, wie Alexa oder Siri (iber Smartphone
zu kommunizieren. Im Gegensatz zur
Konkurrenz braucht es keine Aktivierung
liber eine Taste.

Bessere Verstandlichkeit, Produkti-
vitat und mehr Genuss
Die Kiinstliche Intelligenz lernt mit

unseren Unzulanglichkeiten umzugehen
und unser Leben einfacher und vollkom-
mener zu machen. Wir diirfen gespannt
sein, wie sich das anfiihlen wird.

Suprag - Innovation mit Service

Die Nahtstelle vom Menschen zur
Digitalisierung ist analog. Das Ziel ist es,
mit der neusten Technologie diesen
Ubergang so reibungslos und perfekt wie
mdglich zu machen. Damit dies auch
wirklich funktioniert, unterstiitzen wir
Sie mit persénlicher Beratung und einer
hohen Verfligharkeit der Produkte. Fir
Sie als Unternehmen macht es keinen
Sinn, alle Varianten von Headsets selber
am Lager zu halten. Damit trotzdem eine
hohe Verfiigharkeit und das Abrufen von
Einzelstiicken mdglich ist, braucht es
einen starken Partner mit einer effizien-
ten Logistik. Durch die schlanke und
effiziente Organisation sowie der
Fokussierung auf unsere tiber 30-jahrige
Erfahrung, schaffen wir beides, ein gutes
Preis-/Leistungsverhéltnis und einen top
Service. Konkret profitieren Sie als

Kunde von folgenden Vorteilen:

e Kompetente Beratung

e Try & Buy — Headsets fiir 5 Tage zum
Test

e Unsere Fachleute bei lhnen vor Ort

¢ Heute bestellt —morgen geliefert

e Kundenservice nach dem Kauf

e 24-Stunden Reparatur-/Ersatz-Service

e Klimaneutraler Versand und integrier-
ter Recycling-Prozess

e Elektronischer Rechnungsversand

Das Suprag Team freut sich mit ganz
natirlicher Intelligenz, Sie auf dem Weg
ins digitalisierte Zeitalter, mit gutem
Sound und den Hilfsmitteln fir eine
effiziente Kommunikation zu begleiten.

Wir beraten Sie gerne individuell,
um lhnen das Arbeiten so entspannt
und effizient wie mdglich zu machen.
Rufen Sie uns einfach an

Telefon 058 317 20 60.

Juprag
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FOX FX840 USB ®

DECT-Headset fiir USB Endgerite foraRe
Bei der Entwicklung der Fox 840 Serie stand der professionelle

Business-Anwender im Mittelpunkt. Der hohe Tragekomfort,
hochste Klangqualitat sowie die einfache Installation sind
herausragende Merkmale des FreeVoice Fox FX840.

Selbstverstandlich darf auch die Telefonkonferenz- Funktion nicht

fehlen. Bis zu drei weitere Teilnehmer kdnnen zu einer Telefonkonferenz
hinzustossen. Sie geniessen ein unbeschwertes Telefonieren mit einer
Bewegungsfreiheit bis zu 120 Meter. Das moderne und hochwertige Design
verleiht dem freeVoice Fox 840 eine ganz besondere Note.

« Konnektivitat fir Softphone
« Noise-Cancelling Mikrofon mit Gerduschunterdriickung NEU mit USB und

« Wideband-Audio (bis 7.6kHz) kompatibel fiir

« Acoustic Shock Gehdrschutz Skype for Business
« Bis zu 120 Meter Reichweite

« Bis zu 8 Stunden Gesprachszeit
« Lieferumfang: Uberkopfbiigel

freeVoice FOX Mono DECT USB Cordless Headset
Bestell-Nr.: FX840UCM
cHF 111.30 (UvP CHF 159.00)

PN

freeVoice FOX DUO DECT USB Cordless Headset
Bestell-Nr.: FX840UCB
cHF 136.50 (uvP CHF 195.00)

4 www.suprag.ch
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Spaco

Bluetooth-Headset fiirs Biiro und unterwegs

Das freeVoice Space ist einzigartig mit seinem Design und den verstérk-
ten Gelenken aus Aluminium. Es bietet eine hochwertige Hifi-Klangqua-

litdt, ob im Biiro oder in lhrer Freizeit, dank Noise Cancelling auch in
lauten Biiroumgebungen.
» Duo-Konnektivitat: Softphone und « Bluetooth Version 4.2

Mobiltelefon « Gesprachszeit: Bis zu 10 Stunden
« Noise-Cancelling-Mikrofon fiir « Reichweite von bis zu 30 Metern
Nebengerduschunterdriickung » Headset, Neoprentasche,
« Hifi-Wideband-Audio (bis 20kHz) USB-Kabel

o Acoustic Shock Gehdrschutz
o Aluminium-verstarkte Gelenke

Space BT Set Space BTS Set
Lieferumfang: Lieferumfang:

Headset, Neoprentasche, Headset, Neoprentasche,
USB-Kabel, Dongle USB-Kabel, Dongle, Ladestation
Bestell-Nr.: FBT650BT Bestell-Nr.: FBT650BTS

CHF 111.30 (UVP CHF 129.00) CHF 136.50 (uvP CHF 195.00)
Ladestation BT Dongle

Bestell-Nr.: FBT650BTS Bestell-Nr.: FCT170

CHF 32.90 (UVP CHF 47.00) CHF 38.50 (uVP CHF 55.00)

UC Manager Software

Erweitern Sie die Funktionen lhres Headsets

Headsets werden in der Regel als einfache Audio-Devices erkannt. Um
weitere Funktionen wie zum Beispiel Call-Control zu nutzen, wird eine
zusatzliche Software bendtigt, um die Anbindung an die verschiedenen
Softphones und Anwendungen sicherzustellen.

Kompatibilitat Merkmale

MS Windows ab Version 7 « Call-Control Funktionen
Softphones: « Recording-Features

« Skype For Business « Busylight-Support

« 3CX « Synchronisiert Presence-

« weitere folgen in Kiirze Informationen

Headsets: « Firmware-Updates fr freeVoice-
« freeVoice FOX USB Produkte

« freeVoice Space « Log- und Feedback-Links

Alle Preise verstehen sich in CHF und ohne MwSt.

@) freeVoiceivri [Cfo

'cDevice-Settings
Space FBT650

Settings | Updates | Infos

Preferred Softphone | MS Skype for Business

i , Base-Ringtone Ringtone 1 ¥

Callwaiting-Signalisation
PC-Audio

Online {(Hook) on Undock

Download Link: https://shop.freevoice.biz/de/downloads

Juprag




Produkte

E n g d g e 7 5 Ja b ra GN 4 Certified for

DECT-Headset fiir Telefon, USB und Handy Skype
Die Lautsprecher-Software trennt Gerdusche von Sprache und wirkt forBeshess
damit stressabbauend. Alle eingehenden Anrufe kénnen auf ein
benutzerdefiniertes Level eingestellt werden, das ganztdgigen Komfort
gewahrt.

« 5 fach Konnektivitat: Tischtelefon, 2xUSB und 2x Mobile
» Noise-Cancelling Mikrofon mit Gerduschunterdriickung
» Super-Wideband-Audio (bis 16kHz)

» PeakStop Gehdrschutz

» Secure DECT Level C (256 Bit Verschliisselung)

 Bis zu 120 Meter Reichweite

« Bis zu 13 Stunden Gesprachszeit

« Integriertes Busylight

« EHS-Schnittstelle fiir Gesprachsannahme Engage 75 Mono Engage 75 Stereo Duo
« Lieferumfang: Uberkopfhiigel, (Nackenbiigel bei Mono) Bestell-Nr.: 9556-583-111 Bestell-Nr.: 9559-583-111
cHF 308.00 (uvP CHF 440.00) cHF 324.10 (uVP CHF 463.00)

Speak 710 MS Jabra GN
S

Bluetooth, USB Konferenz Speaker Skype
Mit dem Jabra 710 Speak kdnnen Sie ein zweites Bluetooth-Gerét -3 forBeshess
hinzufiigen und so die Reichweite vergrossern. Die zwei Jabra Speak
sind schnell und einfach zu koppeln. So geniessen Sie Stereo-Sound in
einem mittleren oder grossen Raum.

Fir bis zu sechs Teilnehmer in einem Raum.
Flexibles Gerat fir kleine und mittelgrosse Meetings

» USB-Anschluss fiir VoIP-Gesprache

« Integrierte Call-Control-Tasten fiir Rufannahme, Lautstarke und Mute
» Mikrofonreichweite bis 2 m

« Hi-Fi Stereo Sound (Frequenzgang 20 kHz)

« Bluetooth V4.2, Klasse 1, A2DP

« Klappstativ Jabra Speak 710 MS (Bluetooth, USB, 3.5 mm)
« Bis zu 15 Stunden Gesprachszeit Bestell-Nr.: 7710-309
« Personalisierung des Speak mit MS Cortana, Siri, Google Now mdglich CHF 223.30 (uVvP CHF 319.00)

6 www.suprag.ch



Evolve 6be Jabra &N
Bluetooth Headset fiir USB und Handy

Da die Evolve 65e Skype for Business- und UC-zertifiziert sind, kdnnen
Sie sie fur Ihre vertraulichen und wichtigen Gesprdche nutzen, bei denen
Sicherheit wichtig ist. Das Headset bietet durchgéngig iiberragende
Sound- und Gesprachsqualitdt, auch wenn Sie unterwegs sind.

Der USB-Bluetooth-Adapter ermdglicht die gleichzeitige Verbindung
zu Laptop oder PC sowie zu lhrem Smartphone.

» Duo-Konnektivitat: Softphone und Mobile

« 3 digitale Mikrofone mit Windgerauschfilter

» Super-Wideband-Audio (bis 20kHz)

» PeakStop Gehdrschutz

« Bis zu 30 Meter Reichweite

« Bis zu 14 Stunden Gesprachszeit

o Integriertes Busylight

o Lieferumfang: USB-Dongle LINK 370, USB-Ladekabel

Evolve 65t Jabra &N

Bluetooth True-Wireless Headset fiir USB und Handy

Exzellent horen und verstanden werden. Verbliiffend deutliche Konver-
sation mit True-Wireless-Kopfhdrern, die durch herausragende
Klangqualitat bestechen. Die Vier-Mikrofon-Technologie sorgt fir
wirksame Wind-gerduschreduzierung bei Anrufen, wéahrend modernste
6-mm-Lautspre-cher Umgebungsgerdusche je nach Wunsch abschirmen
oder zulassen.

» Duo-Konnektivitat: Softphone und Mobile

* 4 MEMS Mikrofone

« Passive Gerduschunterdriickung (In-Ear)

» Super-Wideband-Audio (bis 20kHz)

» PeakStop Gehdrschutz

« Bis zu 30 Meter Reichweite

« Bis zu 15 Stunden Gesprachszeit

« Jabra Sound App mit Equalizer

o Lieferumfang: EarGel Set, USB-Dongle LINK 370, USB-Ladekabel

Alle Preise verstehen sich in CHF und ohne MwSt.

Evolve 65t
Bestell-Nr.: 6598-832-109
CHF 242.90 (UVP CHF 347.00)

Produkt

Certified for

S

Skype
for Business

Evolve 65e
Bestell-Nr.: 6599-623-109
cHF 133.70 (UvP CHF 191.00)

Certified for

S

Skype
for Business

Juprag




Produkte

[/ SENNHEISER

SDW 5036/5066

Premium Headset fiir Tischtelefone,

Softphones und Mobile

Das SDW 5036/5066 ist ein kabelloses DECT-Headset fiir professionelle
Nutzer in modernen Biiroumgebungen.

Es bietet Kommunikationsqualitdt der ndchsten Generation, zukunfts-
orientierte Einsatzflexibilitat, ganztdgigen Tragekomfort und fortschritt-
liche Sicherheitsfunktionen fiir moderne Arbeitsumgebungen.

« Triple-Konnektivitat: fir Tischtelefon, Softphone und Mobiltelefon
« Zwei Mikrofone mit Gerduschunterdriickung

« Super-Wideband-Audio (bis 16kHz)

» ActiveGard Gehérschutz

« Protected Pairing (128-Bit Authentifizierung)

« zukunftsweisende Spracherkennungstechnologie

« Bis zu 120 Meter Reichweite

« Bis zu 14 Stunden Gesprachszeit

 EHS-Schnittstelle fir elektronische Gesprachsannahme

SDW 5035M/5065D

Premium Headset fiir Tischtelefone und Softphones
Erfolgreiche Kommunikation ist der Schliissel fiir effizientes Business.
Die SDW 5000-Serie setzt neue Soundstandards und bietet Super-Wide-
band-Audio mit einer Sprachiibertragung, die weit Uber herkdmmliche
Businessstandards hinausgeht. Das Heraushdren feiner Sprachnuancen
und ein natirlicher, voller Klang runden das Erlebnis ab.

» Duo-Konnektivitat: Tischtelefon und Softphaone

« Zwei Mikrofone mit Gerduschunterdriickung

» Super-Wideband-Audio (bis 16kHz)

o ActiveGard Gehérschutz

« Protected Pairing (128-Bit Authentifizierung)

« zukunftsweisende Spracherkennungstechnologie

« Bis zu 120 Meter Reichweite

« Bis zu 14 Stunden Gesprachszeit

« EHS-Schnittstelle fiir elektronische Gesprachsannahme

8 www.suprag.ch

SDW 5036 Mono
Bestell-Nr.: 507018
cHrF 467.00

SDW 5035 Mono
Bestell-Nr.: 506594
cHF433.00

Certified for

Skype
for Business

SDW 5066 Duo
Bestell-Nr.: 507022
cHr489.00

Certified for

S

Skype
for Business

SDW 5065 Duo
Bestell-Nr.: 506598
cHr 455.00
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SoundPro 360

Geschaffen fiir den vollen Einsatz im Callcenter!

Das SoundPro 360 vereint die technisch hochwertigen Eigenschaften
des SoundPro 350 mit einem speziell geformten Uberkopfbiigel, welcher

die Ohrpolster in optimalem Winkel aufliegen I&sst. Redesign
Gerade im professionellen Telefonbetrieb muss jedes Wort exakt verstan- Mode" 201 9 g
den werden —von beiden Seiten. Das hochwertige, extrem gerdusch- ;

unterdriickende UNC-Mikrofon, die weichen Ohrpolster und der stufenlos
einstellbare Uberkopfbiigel des freeVoice SoundPro 360 liefern dazu
einen wertvollen Beitrag.

« Ultra-Noise-Cancelling-Mikrofon fiir beste Nebengerduschunterdriickung
« Beste Klangqualitat mit Neodymium-Lautsprecher

» Acoustic-Shock-Protection (Gehdrschutz)

« Oberflachenveredelung in Nano-Plating-Technologie

« King-Size-Ohrkissen

« Lieferumfang: Uberkopfbiigel

freeVoice SoundPro 360 Duo UNC
Bestell-Nr.: FSP3608B
CHF 77.00 (uvP CHF 110.00)

Mit Flexarm und Ultra-Noise-Cancelling Mikrofon

Mit Akustik Schaumstoffkissen
freeVoice SoundPro 360 Mono UNC fiir beste Nebengerduschunter-
Bestell-Nr.: FSP360M driickung

CHF65.10 (UVP CHF 93.00)

Juprag

Alle Preise verstehen sich in CHF und ohne MwSt.
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C450HD QC audiocodes

Premium Business IP Phone fiir VoIP
Das Audiocodes UC450HD ist ein SIP-Telefon mit 8 Leitungen, einem grossen,
hochauflésenden Farbdisplay und hervorragender Klangqualitat.

« 5" TFT Farbdisplay (800x480 Pixel) » USB Anschluss (Headset)

 Bis zu 8 SIP-Accounts « Gigabit Ethernet mit 2-Port-Switch (PoE)

« 8 programmierbare Funktionstasten (Softkeys) « Optimiert fiir Microsoft Skype for

 Erweiterbar mit Tastenmodul Business, Teams Teams C450HD [P-Phone
« Bluetooth integriert « Netzgerat (Option) Bestell-Nr.: Teams-C450HD-BW
« Headset-Anschluss: RJ-45-Buchse (DHSG) CHF 386.65 (UvP CHF 407.00)

UC445HDEG QC audiocodes - - Cefm

Profi Business-Telefon mit Farhdisplay S Skype
Das Audiocodes UC445HD ist ein SIP-Telefon mit 6 Leitungen, einem grossen, : : forfusiness
hochauflésenden Farbdisplay und hervorragender Klangqualitat.

«4,3" LCD Farbdisplay (480x272 Pixel) « Erweiterbar mit Tastenmodul

 Bis zu 6 SIP-Accounts » Headset-Anschluss: RJ-9-Buchse

« 6 programmierbare Funktionstasten (Softkeys) » USB Anschluss (Headset) UC445HDEG SIP Telefon

« 12 programmierbare Nummerntasten mit « Gigabit Ethernet mit 2-Port-Switch (PoE) Bestell-Nr.: UC445HDEG
BLF und LCD Dispaly « Netzgerat (Option) CHF 295.75 (UVP CHF 305.00)

UC405HDEG QC audiocodes

Entry Level Business-Telefon y
Neben seinem eleganten, schlanken und modernen Design bietet das UC405HD einen = Skype
Funktionsumfang, der einem Vergleich mit anderen SIP-Produkten seiner Klasse —— forBeshess
standhalt. Mit 2 Leitungen, 2,75" monochromem LC-Display, programmierbaren Tasten
und kleiner Stellflache ist es ideal fiir Umgebungen, in denen nur ein Teil der Arbeit per
Telefon erfolgt.

Certified for

« Grafisches LCD Farbdisplay (132 x 64 Pixel) » USB Anschluss (Headset)

o Bis zu 2 SIP-Accounts « Gigabit Ethernet (PoE) UC405HDEG SIP Telefon, Gigabit
« 4 programmierbare Funktionstasten « Netzgerat (Option) Bestell-Nr.: UC405HDEG
(Softkeys) cHF 119.05 (uvP CHF 125.00)

10 www.suprag.ch
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All'IP, SIP/PSTN Anbindung fiir Skype for Business/Teams — @gaudiocodes
und IP/TDM PBX

Session Border Controller

Die Session Border Controller (SBC) von AudioCodes bieten Konnektivitat zwischen VolP-Infrastruktur, PSTN (BRI/PRI) und SIP Trunks
und decken alle Kundenbediirfnisse wie z. B. Skalierbarkeit, Interoperabilitdt und Zuverldssigkeit ab.

Microsoft Teams

Die SBCs sind fiir Microsofts Skype for Business und Teams zertifiziert und bieten in diesem Segment diverse zusétzliche
Funktionalitdten. Es sind diverse Modelle verfiigbar von der einfachen Variante bis zum hoch verfigbaren Activ/Standby Cluster.
Die Software basierte Variante, wo die Funktionen der SBCs auf einer virtuellen Umgebung wie z. B. VMware® vSphere ESXi™,
Linux KVM, Microsoft Hyper-V installiert werden kénnen, rundet das Angebot ab.

[=svv svsv svws =

Analoge VoIP Gateways

Mit den MediaPack VolP Gateways von AudioCodes lassen sich analoge Gerdte wie z. B. Telefone und Faxgerate in die VolP basierte
Infrastruktur einbinden.

Dadurch wird eine zuverlassige und stabile Anbindung vorhandener analoger Endgeréte gewahrleistet.Die Produktpalette deckt alle
Anforderungen zum Anbinden von 2 bis zu 288 analogen Endgeréaten ab.

Brauchen Sie weitere Infos oder eine Offerte?
Rufen Sie uns an fir weitere Infos unter Telefon 058 317 20 60.

Alle Preise verstehen sich in CHF und ohne MwSt. — I _9
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Personlich

Im Gespréch mit Tibor Kiilkey
C00

Was ist lhr Hobby?

Grundsatzlich versuche ich so viel Sport
wie nur moglich zu treiben. Ich werde
hier zum Gliick immer durch meine Part-
nerin sowie unseren Hund tatkréftig
unterstiitzt. Wenn ich die Zeit aber etwas
ruhiger verbringen méchte, lese ich so-
viel ich kann oder schaue sehr gerne Filme.

Was ist Ihr Lieblingsessen?

Das mit dem Essen ist so ein Ding. Ich
kann gar nicht von mir behaupten das ich
.ein” Lieblingsessen habe. Da ich gerne
koche, verirre ich mich absichtlich in die
verschiedensten Kiichen der Welt. Ob
asiatisch, italienisch oder einfach nur gut-
biirgerlich, ich bin fiir alles zu haben.
Hauptsache die Gesellschaft stimmt.

Was ist lhre Lieblingsapp?

Einige Bekannte wie auch Mitarbeiter
von mir beginnen bei dieser Frage zu
lachen, da ich eigentlich nonstop nach
coolen nitzlichen Apps Ausschau halte.
Ich wiirde mal behaupten, dass ich ein
Super-Googler bin, daher die ganze Google

www.suprag.ch  info@suprag.ch  Industriestrasse 4a  CH-8604 Volketswil ~ Telefon +41 (0)58 317 20 60

Palette sehr mag. Im Produktivitatsbereich
arbeite ich gerne mit Asana oder auch
mit Kanban Modellen wie Trello, oder dem
MS Planner. Auf Reisen mag ich Trip-
Advisor sehr, das ist echt ein tolles App.

Was war lhr beruflicher
Kindheitstraum?

Wenn ich das noch genau wiisste. Ich war
schon sehr friih als Wasserballer in den
Leistungssport eingebunden. Dies hat
sehr viel meiner Zeit eingenommen.
Meinen ersten IT Job hatte ich dann bei
einer Firma, welche VOIP in die Schweiz
gebracht hatte. Von da an entflammte
mehr oder weniger meine Freude zur
Informatik, welche mit der Betreuung von
Unix, Linux und damals noch Sun Solaris
Sys-temen begann.

Und was ist heute lhre Aufgabe

bei Suprag?

Ich bin nun seit 6 Monaten in der Position
des Betriebsleiters bei der Suprag AG
dabei. Grundsétzlich bin ich fir das Tages-
geschaft und die innerbetrieblichen Ab-
laufe verantwortlich. Einen grossen Teil
meiner Arbeit macht aber auch die Opti-
mierung aller Prozesse sowie deren Digi-
talisierung aus. Zudem darf ich gltick-
licherweise ein Teil der Geschaftsleitung
sein und von 30 Jahren Erfahrung in
diesem Geschaftsfeld profitieren und lernen.

- freeVoice’

/ " “‘ ! /
Fox FX810 DECT Cordless
meters

Ganz herzlich begriissen wir

Ada Caracciolo neu an Bord der
Suprag AG. Sie ist per 1. Januar
2019 als Sales Administration tatig
und verantwortlich fiir das Bestell-
wesen, Auftragsbearbeitung, Kundenservice und
Retouren. Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit
und wiinschen ihr viel Erfolg.

Ada Caracciolo

Suprag AG

Sales Administration

+41 58 317 20 68 Geschaftlich
ac@suprag.ch
Industriestrasse 4a

8604 Volketswil

Ha_llg...

Ganz herzlich begriissen wir Sascha
Spiihler neu an Bord der Suprag AG.
Erist per 1. Januar 2019 als Product
Manager UC tatig und unter Anderem
fiir die Produkte von AudioCodes,
Konftel und Yealink zustandig. Als technischer Kauf-
mann bringt er einen breiten Erfahrungsschatz aus
diversen Bereichen mit. Wir freuen uns auf die
Zusammenarbeit und wiinschen Ihm viel Erfolg.

Sascha Spiihler

Suprag AG

Product Manager

+41 58 317 20 65 Geschéftlich
ssp@suprag.ch
Industriestrasse 4a

8604 Volketswil

Juprag




